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1. Geltungsbereich

Fur die Geschaftsbeziehungen zwischen der Robo-Studio gGmbH vertreten durch Frau
Kannika Barthel (nachfolgend Anbieter genannt) und dem Teilnehmer bzw. dessen
gesetzlichen Vertreters, (nachfolgend Teilnehmer genannt), gelten die nachfolgenden
Allgemeinen Geschaftsbedingungen und werden bei Vertragsschluss Vertragsbestandteil.
Abweichende Bedingungen des Teilnehmers werden nicht anerkannt, es sei denn, der
Anbieter stimmt ihrer Geltung ausdricklich schriftlich zu. Die vorliegenden AGB gelten auch
fiir alle zukunftigen Geschéfte zwischen dem Anbieter und dem Teilnehmer, ohne dass es
eines erneuten Hinweises auf die AGB bedarf.

2. Angebote und Leistungsbeschreibungen

2.1. Der Anbieter veranstaltet Robotik und Informatik-Kurse fur Kinder ab 5 Jahren. Diese
werden in der Regel als Gruppenunterricht in Form einer Doppelstunde abgehalten.

2.2. Im Regelfall ist der eingesetzte Lehrer fiir den Zeitraum des Kurses einer bestimmten
Kursgruppe zugeordnet, ohne dass daraus ein Rechtsanspruch seitens des Teilnehmers
abgeleitet werden kann. Der Anbieter ist bemuht, so selten wie moglich die Lehrkréfte zu
wechseln.

2.3. Die Parteien stimmen gemeinsam einen regelméfigen Termin pro Woche ab, ohne dass
es einer erneuten Terminabsprache bedarf. Hierbei wird, soweit dies moglich ist, auf
bestimmte Wunschzeiten des Teilnehmers Rucksicht genommen.

2.4. Der abgestimmte Termin ist fir den Teilnehmer bindend. Abweichungen davon bedrfen
der ausdrticklichen Zustimmung des Anbieters.

2.5. Das Kursangebot des Anbieters erfolgt grundsétzlich nur wéhrend des Schuljahres. Der
Zeitraum wahrend der Schulferien und an den gesetzlichen Feiertagen des Bundeslandes
Hessen gilt als kursfreie Zeit. Wéhrend dieser Zeit findet kein Regelkursbetreib statt.
Wihrend der Schulferienzeit konnten separate ,,Ferienkurse* fiir eine gesonderte Kursgebiihr
beim Anbieter gebucht werden.

3. Leistungsanderung

3.1. Der Anbieter behalt sich das Recht vor, sein Leistungsangebot als auch die Allgemeinen
Geschaftsbedingungen zu erweitern, zu verandern, zu verringern oder teilweise einzustellen,
soweit die Interessen des Teilnehmers nicht unzumutbar beeintrachtigt werden. Der
Teilnehmer bzw. dessen gesetzlicher Vertreter wird daraufhin gewiesen, dass bei einer
wirksamen Bekanntgabe der Vertragsanderung durch den Anbieter, er ab diesem Zeitpunkt



binnen einer Frist von 4 Wochen, der angezeigten Vertragsdnderung mittels einer eindeutig
abgegebenen Erklarung gegentiber dem Anbieter, der Vertragsanderung widersprechen kann.
Sollte der Teilnehmer bzw. dessen gesetzlicher Vertreter binnen dieser Frist keine Erklarung
gegentiber dem Anbieter abgeben, gilt die Vertragsdnderung als angenommen.

3.2. Der Anbieter ist nach Vertragsschluss insbesondere berechtigt, abweichend zur
vertraglichen Vereinbarung, Geréte und Materialen zu verwenden, soweit diese in der
Beschaffenheit der bis dato eingesetzten Geréte gleichwertig sind und die Leistungséanderung
unter Berucksichtigung der Interessen des Teilnehmers fir diesen zumutbar sind.

4. Vertragsabschluss

4.1. Die Angebote des Anbieters sind unverbindlich und freibleibend, solange sie nicht
ausdrucklich als verbindlich vereinbart worden sind. Der Vertrag kommt erst dann
rechtswirksam zustande, sobald er vom Anbieter gegengezeichnet ist. Bis dahin stellt die
vorliegende Erklarung des Teilnehmers bzw. dessen gesetzlichen Vertreters ein Angebot auf
Abschluss eines Vertrages dar.

4.2. Ist der Vertrag auf bestimmte Zeit geschlossen, so endet er mit Zeitablauf ohne, dass es
einer Kiindigung bedarf.

5. Vertragsbeendigung

5.1. Eine ordentliche Kundigung wéhrend der vereinbarten Vertragslaufzeit ist beidseitig
ausgeschlossen.

5.2. Unberihrt bleibt das Recht beider Parteien zur Kindigung aus wichtigem Grund. Ein
wichtiger Grund liegt fur den Anbieter insbesondere vor, wenn der Teilnehmer bei Vertragen
mit bestimmter Laufzeit mit der Zahlung der geschuldeten Vergiitung mit einem Betrag in
Hohe von zwei Monatsbeitragen in Verzug gerat.

5.3. Jede Kiindigung bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Textform.

6. Falligkeit der Leistung, Rucktrittsbelehrung

6.1. Die vereinbarte Vergutung inklusive der zurzeit gultigen Umsatzsteuer wird im Voraus
fallig.

6.2. Sie kdnnen jederzeit vom Vertrag zurticktreten, dies ist jedoch nur via Mail oder
schriftlich per Brief moglich. Bitte beachten Sie, dass wir hierflr jedoch folgende
Stornogebiihren erheben:

» Stornierungen bis 21 Tage vor Kursbeginn: kostenfrei

* Stornierungen bis 7 Tage vor Kursbeginn: 50% der jeweiligen Kursgebiihren

» Stornierungen innerhalb von 7 Tagen vor Kursbeginn: 75% der Kursgebuhren

* Stornierungen innerhalb von 24 Stunden vor Kursbeginn: 100% der Kursgebiihren

6.3. Der Teilnehmer erhalt Gber die abgerechnete Vergiitung eine ordentliche Rechnung. Die
in den Rechnungen aufgefiihrten Preise verstehen sich inklusive der gesetzlichen
Umsatzsteuer. Der Teilnehmer kommt spatestens nach Ablauf von 14 Tagen nach Falligkeit
der Leistung in Verzug.

6.4. Kommt der Teilnehmer mit der Leistung in Verzug, dann hat er gegenuber dem Anbieter
Verzugszinsen i. H. v. 5 % uber dem jeweiligen Basiszinssatz zu leisten. Die Geltendmachung
eines hoheren Verzugsschadens bleibt orbehalten.

7. Ausschluss der Leistungspflicht

7.1. Der Anbieter ist berechtigt die Leistung zu verweigern, sofern sich der Teilnehmer
wiederholt grob stérend im Unterricht verhalt und damit den Ablauf der Veranstaltung
verhindert. In dem Fall, ist der Anbieter berechtigt, mit Rucksicht auf die Interessen der
anderen Kursteilnehmer, den storenden Teilnehmer vom Unterricht auszuschlieR3en.
7.2. Die Zahlungsverpflichtungen des Teilnehmers werden hiervon nicht beriihrt.



7.2. Bei minderjahrigen Teilnehmern sind die jeweiligen Erziehungsberechtigten verpflichtet,
sobald sie informiert wurden, ihre betroffenen Kinder unverzuglich vom Veranstaltungsort
abzuholen. Bei mehrtédtigen Angeboten kann ein Ausschluss fiir die gesamte Restdauer des
Angebots erfolgen. Bei vorzeitiger Abholung sowie bei dauerhaftem Ausschluss erfolgt keine
Erstattung des Teilnahmebeitrags.

8. Haftungsausschluss

8.1. Schadensersatzanspriiche des Teilnehmers sind ausgeschlossen, soweit sich aus den
nachfolgenden Grlinden nicht etwas anderes ergibt.

8.2. Der Ersatz von reinen Vermogensschaden wird durch die allgemeinen Grundsétze von
Treu und Glauben, etwa in den Fallen der UnverhéltnisméaRigkeit zwischen Hohe des
Auftragswertes und Schadenhdhe, begrenzt. Eine weitergehende Haftung, gleich aus welchen
Rechtsgriinden, ist ausgeschlossen.

8.3. Der Anbieter haftet nicht fur die Unmaoglichkeit der Leistung, soweit diese durch hohere
Gewalt oder sonstige nicht vorhersehbare Ereignisse (z.B. Betriebsstorungen aller Art,
Schwierigkeiten in der Material- oder Energiebeschaffung, Transportverzégerungen, Streiks,
Aussperrungen, Mangel an Arbeitskraften, Energie oder Rohstoffen, behérdliche Manahmen
oder die ausbleibende, nicht richtige oder nicht rechtzeitige Belieferung durch

den Lieferanten) verursacht worden sind, die der Anbieter nicht zu vertreten hat.

8.4. Der Anbieter haftet nicht fur Schaden, die aus nachfolgenden Grinden entstanden sind,
jedoch nicht auf ein Verschulden des Anbieters zuriickzufiihren sind: Naturliche Abnutzung,
unsachgemall vorgenommene Eingriffe seitens des Teilnehmers oder Dritter, ungeeignete
oder unsachgemafe Verwendung, fehlerhafte Bedienung, fehlerhafte oder nachlassige
Behandlung oder &hnliches.

8.5. Der Anbieter schlief3t eine Haftung fur leicht fahrlassige Pflichtverletzungen aus, sofern
diese nicht Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit oder
Garantien oder Anspriiche nach dem Produkthaftungsgesetz betrifft. Diesgilt auch fur den
Vertreter und Erfillungsgehilfen des Anbieters, falls der Teilenehmer gegen diese Anspriiche
auf Schadensersatz erhebt.

8.6 Bei leichtfahrlassigen Pflichtverletzungen beschranken wir die Haftung auf den
vertragstypisch vorhersehbaren Schaden, sofern es sich nicht um eine Verletzung von Leben,
Korper oder Gesundheit handelt.

9. Widerrufsrecht (gilt nur fur Verbraucher)

Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Mal3gabe zu, wobei Verbraucher jede
natlrliche Person ist, die ein Rechtsgeschaft zu Zwecken abschlief3t, die Gberwiegend weder
ihrer gewerblichen noch ihrer selbstdndigen beruflichen Téatigkeit zugerechnet werden
kdnnen:

Widerrufsbelehrung

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu
widerrufen. Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des VertragsschlussesUm
das Widerrufsrecht auszuiiben, missen Sie an:

Robo-Studio gGmbH
Groler Hasenpfad 71
60598 Frankfurt am Main

Telefaxnummer: (069) 69 60 98 37
E-Mailadresse: info@robo-studio.de



mittels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, E-Mail) tUber lhren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren.

Sie konnen dafir das beigefugte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht
vorgeschrieben ist. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tGber
die Auslibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen
erhalten haben, einschlie3lich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusétzlichen Kosten, die
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverzuglich und spétestens binnen vierzehn
Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen, an dem die Mitteilung tUber Ihren Widerruf dieses
Vertrags bei uns eingegangen ist. Flr diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit
Ihnen wurde ausdrucklich etwas anderes vereinbart, in keinem Fall werden

Ihnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.

Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistungen wéhrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so
haben Sie uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem
Zeitpunkt, zu dem Sie uns von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags
unterrichten, bereits erbrachten Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im
Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen entspricht.

— Ende der Widerrufsbelehrung —

10. Hinweis auf die Moglichkeit eines vorzeitigen Erloschens des Widerrufsrechts

Ihr Widerrufsrecht erlischt, wenn wir unsere Leistung vollstandig erbracht haben und mit der
Ausfiihrung der Leistung erst begonnen haben, nachdem Sie Ihre ausdriickliche Zustimmung
gegeben haben und gleichzeitig Ihre Kenntnis davon bestatigt haben, dass Sie Ihr
Widerrufsrecht bei vollstandiger Vertragserfillung durch uns verlieren.

11. Urheberrecht & sonstige Rechte

11.1. Alle Rechte der Inhalte auf der firmeneigenen Internetprésenz oder anderen
firmeneignen Publikationen liegen beim Anbieter. Eine Ubernahme von Texten oder
Bildmaterialien ist grundsatzlich nicht gestattet. Fotos und Texte des Anbieters diirfen nur mit
schriftlicher Zustimmung verwendet, kopiert oder vervielfaltigt werden. Jede Verwertung
auf3erhalb der Grenzen des Urheberrechtes ist ohne eine ausdrickliche, vorherige
Zustimmung durch den Anbieter unzul&ssig und strafbar.

11.2. Der Anbieter ist berechtigt, Fotos oder sonstige Unterlagen zu Dokumentations- und
Préasentationszwecken gegeniber potenziellen Interessenten zu erstellen und zu nutzen. Die
personlichen Daten des Teilnehmers werden dabei nicht verdffentlicht.

12. Datenschutz

12.1. Der Anbieter halt die anwendbaren Datenschutzgesetze ein. Der Anbieter erhebt,
verarbeitet und nutzt personenbezogene Daten des Teilenehmers, einschlieRlich der vom
Teilnehmer bzw. seinem gesetzlichen Vertreter angegebenen personenbezogenen Daten nur
zur Erflllung des vertraglichen Zwecks.

12.2. Der Teilnehmer bzw. seinem gesetzlichen Vertreter ist insbesondere damit
einverstanden, dass die abgehaltenen Unterrichtseinheiten, der Lernfortschritt als auch weitere
unterrichtsrelevante Informationen erhoben, verarbeitet und genutzt werden.

12.3. Eine Ubermittlung von personenbezogenen Daten an Dritte im Rahmen der Erbringung



der Dienste findet nur statt, wenn und soweit dies nach Mal3gabe der einschlagigen Gesetze
zul&ssig ist.

13. Erflllungsort, Gerichtsstand und Rechtsordnung

13.1. Fir Vertrage mit Kaufleuten, juristischen Personen des 6ffentlichen Rechts und
offentlich-rechtlichen Sondervermdgen wird als Erfullungsort fur Lieferung und Zahlung
sowie als Gerichtsstand der Sitz des Anbieters vereinbart. Der Anbieter ist jedoch berechtigt,
Klagen und sonstige gerichtliche Verfahren auch am allgemeinen Gerichtsstand des
Vertragspartners anhéngig zu machen.

13.2. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.

14. Salvatorische Klausel

Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchfuhrbar sein oder
nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchftihrbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit
des Vertrages im Ubrigen unberiihrt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchfiihrbaren
Bestimmung soll diejenige wirksame und durchfiihrbare Regelung treten, deren Wirkungen
der wirtschaftlichen Zielsetzung am nachsten kommen, die die Vertragsparteien mit der
unwirksamen bzw. undurchfiihrbaren Bestimmung verfolgt haben.Die vorstehenden
Bestimmungen gelten entsprechend fur den Fall, dass sich der Vertrag als lickenhaft erweist.

Muster — Widerrufsformular —

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fillen Sie bitte dieses Formular aus und
senden Sie es zurlck.

An:

Robo-Studio gGmbH

GroRer Hasenpfad 71

60598 Frankfurt am Main

Telefonnummer: (069) 69 60 98 36
Telefaxnummer: (069) 69 60 98 37
E-Mailadresse: info@robo-studio.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag tber die Erbringung
der folgenden Vertragsleistung:

Datum des Vertrages:
Vertragsnummer:

Vorname und Name des Verbrauchers:
Strale:

Postleitzahl:

Wohnort:

Datum:

Unterschrift Teilnehmer bzw. gesetzlicher Vertreter



